
 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
       ΝΟΜΟΣ  ΑΤΤΙΚΗΣ 
     ΔΗΜΟΣ ΠΑΛΛΗΝΗΣ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ΓΕΡΑΚΑΣ, 07/12/2020 
Αρ. Πρωτ.:  36341 
 
Καταχωρητέο στο ΚΗΜΔΗΣ 
 
ΠΡΟΣ: Το Τμήμα Προϋπολογισμού, Λογιστηρίου 
και Προμηθειών 

ΘΕΜΑ: ΥΠΟΒΟΛΗ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΤΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ «ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ  
ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ» ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΠΑΛΛΗΝΗΣ 

Με την παρούσα αίτηση σας γνωρίζουμε ότι είναι απαραίτητη η ανάθεση παροχής της υπηρεσίας με τίτλο 
«ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ  ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ» του Δήμου Παλλήνης. 

CPV  72261000-2: «Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού» 

A. ΦΟΡΕΑΣ : Δήμος Παλλήνης  

Β. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ-ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

Σκοπός της παρούσας υπηρεσίας είναι η Συντήρηση εφαρμογών λογισμικού των Οικονομικών και 
Διοικητικών Υπηρεσιών, η ανανέωση χώρου φιλοξενίας ιστοσελίδας του Δήμου συμπεριλαμβανομένων 
υπηρεσιών υποστήριξης και εργασίες αναβάθμισης και συντήρησης - υποστήριξης εφαρμογής ERGA NG. 

Ενδεικτικός προϋπολογισμός: 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ / ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

ΔΑΠΑΝΗ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΟΣ 

(ΕURO) 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΔΑΠΑΝΗ 
(ΕURO) 

ΟΜΑΔΑ Α: Συντήρηση εφαρμογών λογισμικού των Οικονομικών και Διοικητικών  Υπηρεσιών 

1 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Οικονομική Διαχείριση-Διαχείριση Εσόδων) 

1 € 1.360,00 € 1.360,00 

2 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Γενική Λογιστική) 

1 € 630,00 € 630,00 

3 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Αναλυτική Λογιστική) 

1 € 1.200,00 € 1.200,00 

4 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Μητρώο Παγίων) 

1 € 400,00 € 400,00 

5 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Οικονομική Παρακολούθηση  Έργων /Πωλήσεις) 

1 € 450,00 € 450,00 

6 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Διαχείριση Αποθηκών) 

1 € 500,00 € 500,00 

7 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Υποσύστημα ΔΙΑΥΓΕΙΑΣ)   

1 € 350,00 € 350,00 

8 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Σύστημα ηλεκτρονικών πληρωμών μέσω ΔΙΑΣ)   

1 € 1.800,00 € 1.800,00 

9 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Εξειδικευμένα έσοδα : Διαχείριση Αδειών Καταστημάτων)   

1 € 550,00 € 550,00 

10 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Εξειδικευμένα έσοδα : Διαχείριση Τέλους Ακίνητης 
Περιουσίας - Δημοτικών Τελών - Δημοτικών Φόρων)  

1 € 1.050,00 € 1.050,00 

11 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Εξειδικευμένα έσοδα : Διαχείριση Ύδρευσης)  

1 € 700,00 € 700,00 

12 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Εξειδικευμένα έσοδα : Διαχείριση Αποχέτευσης)  

1 € 360,00 € 360,00 

Σε μεταφορά € 9.350,00 

 

 

Ελληνική





 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ / ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

ΔΑΠΑΝΗ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΟΣ 

(ΕURO) 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΔΑΠΑΝΗ 
(ΕURO) 

Από μεταφορά € 9.350,00 

13 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Εξειδικευμένα έσοδα : Διαχείριση Κλήσεων Παράνομης 
Στάθμευσης)   

1 € 640,00 € 640,00 

14 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Εξειδικευμένα έσοδα : Διαχείριση Τελών  Κοιμητηρίων)   

1 € 650,00 € 650,00 

15 
Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Financials 
(Εξειδικευμένα έσοδα : 2%, 0,5% Τέλος επί των 
ακαθαρίστων εσόδων των επιτηδευματιών) 

1 € 360,00 € 360,00 

16 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Q – Prime / Protocol 
Management (Ηλεκτρονικό Πρωτόκολλο)  

1 € 1.000,00 € 1.000,00 

17 
 Συμβόλαιο Συντήρησης Εφαρμογών Staff 6 (Μισθοδοσία – 
Διαχείριση Προσωπικού- Ωρομέτρηση) 

1 € 3.000,00 € 3.000,00 

18 

Παροχή Υπηρεσιών Επιτόπιας Τεχνικής – Συμβουλευτικής 
Υποστήριξης / Υπηρεσίες πρόσθετης ανάπτυξης 
λογισμικού (βάσει εξειδικευμένων αναγκών του Φορέα)  
σε ημέρες 

5 € 370,00 € 1.850,00 

ΚΑΘΑΡΗ ΑΞΙΑ ΟΜΑΔΑΣ Α € 16.850,00 

ΟΜΑΔΑ Β: Ανανέωση χώρου φιλοξενίας ιστοσελίδας του Δήμου 

1 Ανανέωση χώρου φιλοξενίας ιστοσελίδας του Δήμου 1 € 600,00 € 600,00 

2  Υπηρεσίες Υποστήριξης  4 € 50,00 € 200,00 

ΚΑΘΑΡΗ ΑΞΙΑ ΟΜΑΔΑΣ Β € 800,00 

ΟΜΑΔΑ Γ: Εργασίες αναβάθμισης και συντήρησης- υποστήριξης εφαρμογής ERGA NG της 4Μ ΑΕ 

1 
Εργασίες αναβάθμισης και συντήρησης- υποστήριξης 
εφαρμογής ERGA NG 

2 € 500,00 € 1.000,00 

ΚΑΘΑΡΗ ΑΞΙΑ ΟΜΑΔΑΣ Γ € 1.000,00 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΚΑΘΑΡΗ ΑΞΙΑ € 18.650,00 

Φ.Π.Α.24% € 4.476,00 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ € 23.126,00 
 

Ο προϋπολογισμός της ανωτέρω υπηρεσίας ανέρχεται στο ποσό των 18.650,00€ προ ΦΠΑ, ήτοι 
23.126,00€ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α.24% και προέρχεται από πόρους του Δήμου. Η δαπάνη θα 
βαρύνει τον προϋπολογισμό του Δήμου, σύμφωνα με τον ακόλουθο πίνακα: 
 

Ομάδα Υπηρεσιών 

Προϋπ 
δαπάνη.  

οικ. Έτους 
2020 

Προϋπ 
δαπάνη 

οικ. Έτους 
2021 

ΣΥΝΟΛΟ 
ΟΜΑΔΑΣ 

Κωδικός 
πίστωσης 

Τίτλος ΚΑΕ 

ΟΜΑΔΑ Α. Συντήρηση 
εφαρμογών λογισμικού 
των Οικονομικών και 
Διοικητικών  Υπηρεσιών 

18.600,00 € 2.294,00 € 20.894,00 € Κ.Α 10.6266.0001 

«Υπηρεσία συντήρησης 
Πληροφοριακού Συστήματος 

Οικονομικών και 
Διοικητικών Υπηρεσιών» 

ΟΜΑΔΑ Β. Ανανέωση 
χώρου φιλοξενίας 
ιστοσελίδας του Δήμου 

0,00 € 992,00 € 992,00 € Κ.Α 10.6266.0007 
«Υπηρεσία συντήρησης 

λοιπών εφαρμογών» 

ΟΜΑΔΑ Γ.  
Εργασίες αναβάθμισης και 
συντήρησης- υποστήριξης 
εφαρμογής ERGA NG 

0,00 € 1.240,00 € 1.240,00 € Κ.Α 30.6266.0001 
«Συντήρηση και αναβάθμιση 

λογισμικού» 

ΣΥΝΟΛΟ ΔΑΠΑΝΗΣ: 23.126,00 €   

 





 

Γ. Λοιπά στοιχεία της προς ανάθεσης σύμβασης υπηρεσιών: 
Κάνουμε γνωστό ότι για τη παρούσα υπηρεσία μπορεί να δοθεί προσφορά που αφορά στο σύνολο του 
προϋπολογισμού του λογισμικού των ομάδων Α, Β και Γ. Επίσης μπορούν να δοθούν τμηματικές 
προσφορές που αφορούν σε ομάδα ή ομάδες της προϋπολογισθείσας δαπάνης με την προϋπόθεση ότι θα 
δοθούν προσφορές για το σύνολο των προϊόντων που ανήκουν στην ίδια ομάδα. Σε περίπτωση 
τμηματικής προσφοράς ο προμηθευτής θα συμπληρώσει το τμήμα των τεχνικών προδιαγραφών 
προσφοράς και του προϋπολογισμού προσφοράς που αφορά μόνο την ομάδα ή τις ομάδες της 
προσφοράς του. 
 
Ως κριτήριο ανάθεσης ορίζεται η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει τιμής (ήτοι 
χαμηλότερη τιμή), εφόσον όμως πληρούνται οι τεχνικές προδιαγραφές της μελέτης, σύμφωνα με τον Ν. 
4412/8-8-2016. 
 

Η ανωτέρω σύμβαση θα ανατεθεί με απευθείας ανάθεση σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 209 του 
Ν.3463/2006 όπως προστέθηκαν με την παρ. 13 του άρθρου 20 του Ν. 3731/08 και διατηρήθηκαν σε ισχύ 
με την περιπτ. 38 της παρ. 1 του άρθρου 377 του Ν. 4412/2016, καθώς επίσης και του άρθρου 118 του Ν. 
4412/2016. 

 

 
 
 

Γέρακας 07/12/2020     
ΣΥΝΤΑΧΘΗΚΕ 

 
 
 

ΚΑΡΑΜΑΝΟΣ ΙΩΑΝΝΗΣ 

   
Γέρακας   07/12/2020      

ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 
Η ΠΡΟΙΣΤΑΜΕΝΗ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ &  
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 

 
 

ΔΡΑΝΔΑΚΗ ΜΑΡΙΑ 
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