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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ  
NOMOΣ  ΑΤΤΙΚΗΣ                      Ημ/νία: 08/12/2022 
ΔΗΜΟΣ ΠΑΛΛΗΝΗΣ         Αριθ. Πρωτ: 35993 
 

 

3η ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ 42.323,20 € (ΣΥΜΠ.  ΦΠΑ) 

ΔΥΝΑΜΕΙ ΤΗΣ ΜΕ ΑΡΙΘ.ΠΡΩΤ. 27216/22-9-2022  ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ – ΠΛΑΙΣΙΟ (ΑΔΑΜ: 22SYMV011290968) 
 

για την υπηρεσία με τίτλο  «Α. ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΕΜΦΑΚΕΛΩΣΗ & ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ  
ΥΔΡΕΥΣΗΣ, Β. ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΤΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΙΚΗΣ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ & Δ. ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΠΡΟΠΛΗΡΩΜΕΝΩΝ ΦΑΚΕΛΩΝ 

ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ», για τις ανάγκες του Δήμου Παλλήνης 

και συγκεκριμένα για την υπηρεσία «Α. ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΕΜΦΑΚΕΛΩΣΗ & ΑΠΟΣΤΟΛΗ 
ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ  ΥΔΡΕΥΣΗΣ»  έως 31/12/2023. 

 
 

Στην Παλλήνη σήμερα 08/12/2022 ημέρα Πέμπτη, οι παρακάτω συμβαλλόμενοι: 
 
1. O ΔΗΜΟΣ ΠΑΛΛΗΝΗΣ που εδρεύει στον Γέρακα, οδός Ιθάκης 12, Τ.Κ. 15344, με ΑΦΜ: 997606696 (ΔΟΥ 
Παλλήνης) που εκπροσωπείται νομίμως από τον ΖΟΥΤΣΟ ΑΘΑΝΑΣΙΟ, Δήμαρχο Δήμου Παλλήνης (στο εξής η 
«Αναθέτουσα Αρχή»)   
 
2. Η εταιρία ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ (ΕΛΤΑ) Α.Ε., με Α.Φ.Μ.: 094026421, ΔOY: Φ.Α.Ε. ΑΘΗΝΩΝ, με Α.Μ. 
Γ.Ε.ΜΗ. 001092101000 και Α.Μ. Παραγωγού 4990, που εδρεύει στην Αθήνα, στην οδό Απελλού 1, 10188, με 
την ιδιότητα του προμηθευτή, που εκπροσωπείται νόμιμα από το Διευθυντή Πωλήσεων, κ. Παγίδα Στυλιανό-
Εμμανουήλ του Ευστρατίου, με ΑΔΤ: ΑΗ 582883, σύμφωνα με την υπ΄ αριθ. πρωτ. 
1.1.1/12166/011.3/24.05.2012 απόφαση του Δ.Σ. ΕΛΤΑ και την υπ΄ αριθ. πρωτ. 3.1.1./725/311.31/06.06.2022 
απόφαση της Διεύθυνσης Ανθρώπινου Δυναμικού ΕΛΤΑ», (στο εξής ο «Ανάδοχος»)   
 

 
Έχοντας υπόψη: 
 

1. Το υπ’αριθμ. πρωτ. 12762/11-05-2022 Πρωτογενές Αίτημα με ΑΔΑΜ: 22REQ010537217 
2. Τις αποφάσεις πολυετούς υποχρέωσης με τους κάτωθι αρ. πρωτ.  και ΑΔΑ:  

• ΑΑΥΠ: 799/17-5-2022 με αρ. πρωτ: 13709/18-5-2022 - ΑΔΑ: 9Κ56ΩΞΚ-ΙΒΟ 
• ΑΑΥΠ: 800/17-5-2022 με αρ. πρωτ: 13710/18-5-2022 - ΑΔΑ: ΨΘΙΔΩΞΚ-ΙΒΞ 
• ΑΑΥΠ: 801/17-5-2022 με αρ. πρωτ: 13713/18-5-2022 - ΑΔΑ: ΩΘ8ΦΩΞΚ-ΘΘΡ 
• ΑΑΥΠ: 802/17-5-2022 με αρ. πρωτ: 13714/18-5-2022 - ΑΔΑ: Ω8ΥΝΩΞΚ-8ΒΓ 

• ΑΑΥΠ: 803/17-5-2022 με αρ. πρωτ: 13708/18-5-2022 - ΑΔΑ: Ψ6ΔΖΩΞΚ-Μ4Ζ 

 

3. Το εγκεκριμένο αίτημα με ΑΔΑΜ 22REQ010728973 
4. Την με αριθ.πρωτ: 27216/22-9-2022 ΣΥΜΒΑΣΗ Συμφωνία-Πλαίσιο (ΑΔΑΜ: 22SYMV011290968)  για 

την υπηρεσία με τίτλο  «Α. ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΕΜΦΑΚΕΛΩΣΗ & ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ  
ΥΔΡΕΥΣΗΣ, Β. ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΤΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΙΚΗΣ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ & Δ. ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΠΡΟΠΛΗΡΩΜΕΝΩΝ 
ΦΑΚΕΛΩΝ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ» 
5. Το υπ’ αριθ. πρωτ. 32094/07-11-2022  Αίτημα του Τμήματος Εσόδων, στο οποίο αποτυπώνεται η 

ανάγκη για την υπηρεσία «Α. ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΕΜΦΑΚΕΛΩΣΗ & ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ  
ΥΔΡΕΥΣΗΣ»  έως και τις 31/12/2023 
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6. Την υπ’ αριθ. πρωτ. 32335/08-11-2022 Πρόσκληση-Παραγγελία  προς την εταιρεία  «ΕΛΛΗΝΙΚΑ 
ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ (ΕΛΤΑ) Α.Ε.»  για την σύναψη της 3ης  Εκτελεστικής Σύμβασης στα πλαίσια της με 
αριθ. πρωτ: 27216/22-9-2022 ΣΥΜΒΑΣΗΣ Συμφωνίας-Πλαίσιο (ΑΔΑΜ: 22SYMV011290968) του 
Δήμου Παλλήνης για την παροχή της υπηρεσίας «Α. ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΕΜΦΑΚΕΛΩΣΗ & 
ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ  ΥΔΡΕΥΣΗΣ»,  έως και τις 31/12/2023. 

7. Την με αριθ. Πρωτ: 33642/18-11-2022 κατάθεση δικ/κών του αναδόχου ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ 
(ΕΛΤΑ) Α.Ε. για την υπηρεσία «Α. ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΕΜΦΑΚΕΛΩΣΗ & ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ  
ΥΔΡΕΥΣΗΣ»  έως και τις 31/12/2023 

8.  Το από 18/11/2022 Πρακτικό – Γνωμοδότηση της Επιτροπής Διενέργειας Διαγωνισμών Προμηθειών 
και Υπηρεσιών της Διεύθυνσης Διοικητικών – Οικονομικών Υπηρεσιών για το έτος 2022 

9. Την υπ΄αριθμ. 538/2022 Απόφαση Οικονομικής Επιτροπής (ΑΔΑ 6ΧΣΕΩΞΚ-9Σ2) (ΑΔΑΜ: 538/2022 
(ΑΔΑ 6ΧΣΕΩΞΚ-9Σ2) (ΑΔΑΜ: 22AWRD011692407) 

10. Tην υπ΄ αριθμ.πρωτ: 35325/02-12-2022 πρόσκληση για την υπογραφή της 3ης Εκτελεστικής 
Σύμβασης 

11.  Την υπ’ αριθ. 847604 εγγυητική επιστολή του ΤΑΜΕΙΟΥ ΠΑΡΑΚΑΤΑΘΗΚΩΝ & ΔΑΝΕΙΩΝ, ποσού 
χιλίων εξήντα δέκα εννέα ευρώ & είκοσι λεπτά (1.619,20€), για την καλή εκτέλεση των όρων της 
παρούσας σύμβασης, σύμφωνα με το άρθρο 4.1.2 της Διακήρυξης. 

 
 
Συμφώνησαν και έκαναν αμοιβαία αποδεκτά τα ακόλουθα : 

 

Άρθρο 1 - Αντικείμενο της σύμβασης 

Αντικείμενο της εν λόγω σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών με τίτλο «Α. ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ 

ΕΜΦΑΚΕΛΩΣΗ & ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ  ΥΔΡΕΥΣΗΣ»,  έως και τις 31/12/2023. 

 

 Αναλυτικότερα: 

Π Ι Ν Α Κ Α Σ 

ΤΜΗΜΑ Α: Παραγωγή – εκτύπωση – εμφακέλωση και αποστολή των λογαριασμών ύδρευσης 
του Δήμου Παλλήνης προς τους οφειλέτες του: 

 

Α/Α 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ 

ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΗ 

ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

ΜΟΝΑΔΑ 

ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

ΠΡΟΣΦΕΡΟ-

ΜΕΝΗ  ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑΔΟΣ 

ΔΑΠΑΝΗ 

ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ 

ΦΠΑ 0 & 

24% 

ΔΑΠΑΝΗ ΜΕ 

ΦΠΑ 

1 
Αποστολή 

Λογαριασμών 
Ύδρευσης 

80.000 

Τεμάχιο 
[Διαστάσεις 
φακέλου 

11,5 cmx 23 
cm] 

0,41 € 32.800,00 € 0,00 € 32.800,00 € 

2 

Παραγωγή, 

Εμφακέλωση 

και Εκτύπωση 

Λογαριασμών 

Ύδρευσης 

80.000 
Ανά έντυπο 

Λογαριασμού 
0,096 € 7.680,00 € 1.843,20 € 9.523,20 € 

ΣΥΝΟΛΟ    40.480,00 € 1.843,20 € 42.323,20 € 

 

https://cerpp.eprocurement.gov.gr/upgkimdis/protected/home.xhtml?cid=1
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Διευκρινίζεται ότι, για κάθε επιπλέον διαµόρφωση στο αρχείο θα υπάρξει εφάπαξ χρέωση 
150,00€ πλέον Φ.Π.Α. 
Στην περίπτωση που ο Πελάτης προβεί σε οποιαδήποτε αλλαγή µακετών και η ΕΛΤΑ Α.Ε. έχει ήδη 
προχωρήσει στην παραγωγή των υλικών εκτύπωσης - εµφακέλωσης (φύλλα & φάκελοι) επόµενων 
παραγγελιών ή διαθέτει πλεόνασµα (stock) µε τη λήξη του έργου, τότε ο πελάτης οφείλει να 
αποζηµιώσει την ΕΛΤΑ Α.Ε. για την ποσότητα που έχει ήδη παραχθεί και για το stock το οποίο 
διαθέτει. 
Για κάθε επιπλέον αλλαγή γραφικών θα υπάρξει εφάπαξ χρέωση 80,00€ πλέον Φ.Π.Α. 

   

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων 

συμβάσεων (CPV) : 64112000-4 

 

    ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΔΑΠΑΝΗΣ  ΚΑΤ’ ΕΤΟΣ 

 

ΕΤΟΣ 2022 

Συνολική δαπάνη με ΦΠΑ 0 & 24 % 

42.323,20 € 

 

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες θα βρίσκονται σε πλήρη συμφωνία με τις τεχνικές προδιαγραφές και τους λοιπούς 
όρους της υπ’αριθμ. 16278/9-6-2022 Διακήρυξης της Συμφωνίας- Πλαίσιο. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 2 – ΔΙΑΡΚΕΙΑ  ΚΑΙ ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗ ΤΗΣ 3ης ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Η διάρκεια της Εκτελεστικής Σύμβασης ορίζεται από την ανάρτηση της εκτελεστικής στο ΚΗΜΔΗΣ έως την 
ολοκλήρωση Παραγωγής, Εμφακέλωσης, Εκτύπωσης και Αποστολής των Λογαριασμών Ύδρευσης έως και τις 
31/12/2023, ή μέχρι εξαντλήσεως του συμβατικού τιμήματος  και  θα διέπεται από τους όρους και τις 
προϋποθέσεις της υπ΄αριθμ. 16278/9-6-2022 Διακήρυξης της Συμφωνίας Πλαίσιο και της  υπ΄αριθμ. 27216/22-
9-2022 Σύμβασης της Συμφωνίας – Πλαίσιο που έχει συναφθεί με τον Ανάδοχο. 
 

 
ΑΡΘΡΟ 3 – ΕΓΓΥΉΣΕΙΣ ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗΣ ΣΎΜΒΑΣΗΣ 

Ο Ανάδοχος, κατά την υπογραφή της 3ης Εκτελεστικής Σύμβασης κατέθεσε εγγύηση καλής εκτέλεσης σύμφωνα 
με το άρθρο 4.1.2 της Διακήρυξης, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί της αξίας της εκτελεστικής 
σύμβασης ή του τμήματος της σύμβασης, ήτοι ποσού 1.619,20€. 
 
ΑΡΘΡΟ 4 – ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ  
 
Τα συμβαλλόμενα μέρη δεσμεύονται να τηρούν τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από το εκάστοτε ισχύον 
ενωσιακό και εθνικό νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο περί προστασίας των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα και, συγκεκριμένα, τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 (εφεξής «ΓΚΠΔ») και τον Ν.4624/2019 (ΦΕΚ Α΄ 
137/2019), καθώς και τις πράξεις (αποφάσεις, οδηγίες και κατευθυντήριες γραμμές) της Αρχής Προστασίας 
Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα και του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου Προστασίας Δεδομένων. Η συμβατική 
σχέση των μερών ως προς την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων ρυθμίζεται στο Παράρτημα 
Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας Σύμβασης. 
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ΑΡΘΡΟ 5 –  ΌΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ - ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΗ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Η εκτελεστική σύμβαση θα θεωρείται ότι εκτελέστηκε όταν θα συντρέχουν οι εξής προϋποθέσεις: 

α) Oι  υπηρεσίες παραδόθηκαν στο σύνολό τους. 

β) Εκπληρώθηκαν οι λοιπές συμβατικές υποχρεώσεις και από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη και αποδεσμεύθηκε 
η σχετική εγγύηση καλής εκτέλεσης κατά τα προβλεπόμενα από την υπ΄αριθμ. πρωτ 16278/9-6-2022 
Διακήρυξη της Συμφωνίας Πλαίσιο, εφόσον έχει εκδοθεί. 

 
ΑΡΘΡΟ  6 – ΤΡΟΠΟΠΟΙΣΗ ΟΡΩΝ ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 
Η παρούσα σύμβαση δύναται να τροποποιείται κατά τις περιπτώσεις του άρθρου 132 του Ν.4412/16  
 
ΑΡΘΡΟ 7 – ΠΛΗΡΩΜΗ 
 
Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί τμηματικά, μετά την οριστική παραλαβή των υπηρεσιών και 
βάσει του αρθ. 7 της με αριθ. πρωτ: 27216/22-9-2022 ΣΥΜΒΑΣΗΣ Συμφωνίας-Πλαίσιο (ΑΔΑΜ: 
22SYMV011290968). 
 
Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση των νόμιμων παραστατικών και 
δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 4 του ν. 4412/2016, καθώς και 
κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο 
και την πληρωμή.  
 
ΑΡΘΡΟ  8 – ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ  
 

Οι όροι της υπ’ αριθ. 27216/22-9-2022 Σύμβασης της συμφωνίας – πλαίσιο συνεχίζουν να ισχύουν αναλογικά 
και για τη παρούσα εκτελεστική σύμβαση. 
 
 Για θέματα που δεν ρυθμίζονται ρητώς από τη σύμβαση ή εάν ανακύψουν αντικρουόμενοι - αντιφατικοί όροι 
της, λαμβάνονται υπόψη κατά σειρά οι διατάξεις του ν. 4412/2016, η Διακήρυξη του προ ηγηθέντος 
διαγωνισμού, η Τεχνική και Οικονομική Προσφορά του Αναδόχου, εφαρμοζόμενων συμπληρωματικώς των 
οικείων διατάξεων του Αστικού Κώδικα.  
 
Ο δεύτερος συμβαλλόμενος δήλωσε ότι έλαβε πλήρη γνώση των ανωτέρω και αποδέχεται αυτά χωρίς 
επιφύλαξη.  
 
Το συμφωνητικό  αναγνώσθηκε και βεβαιώθηκε από τους δύο συμβαλλόμενους που υπέγραψαν τέσσερα (4) 
όμοια πρωτότυπα αυτής, τρία από τα οποία κρατήθηκαν από το Δήμο για υπηρεσιακή χρήση. Το άλλο έλαβε ο 
Ανάδοχος. 

     
ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ       ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 

 
 
 

               Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ ΠΑΛΛΗΝΗΣ                                                        ΠΑΓΙΔΑΣ ΣΤΥΛΙΑΝΟΣ-ΕΜΜΑΝΟΥΗΛ 
                   ΖΟΥΤΣΟΣ ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ                                                                ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ ΠΩΛΗΣΕΩΝ ΕΛΤΑ Α.Ε. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών υπεγράφη η από 08/12/2022 Σύμβαση (εφεξής «Κύρια 
Σύμβαση»), αναπόσπαστο τμήμα της οποίας αποτελεί το παρόν «Παράρτημα Επεξεργασίας Προσωπικών 
Δεδομένων». 
 
Οι συμβαλλόμενοι, εφεξής από κοινού καλούμενοι «τα μέρη». 
 
Λαμβάνοντας υπόψη ότι: 
 
Το παρόν Παράρτημα Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων (εφεξής «Παράρτημα») αποτελεί παράρτημα και 
αναπόσπαστο τμήμα της υπ’ αρίθμ. 35993/08-12-2022 Κύριας Σύμβασης που έχει συναφθεί μεταξύ των μερών. 
Τα μέρη δεσμεύονται ότι τηρούν τις προβλεπόμενες από την ισχύουσα εθνική και ενωσιακή νομοθεσία 
δεσμεύσεις περί προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ιδίως τις απορρέουσες από τον 
Ν.4624/2019 «περί προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα», ως ισχύει, τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου («ΓΚΠΔ»), αλλά και κάθε νομοθέτημα της Ελληνικής και 
Ευρωπαϊκής νομοθεσίας που ρυθμίζει την προστασία των Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα ή την ιδιωτική 
ζωή («Υφιστάμενη Νομοθεσία»).  
Οι όροι που χρησιμοποιούνται στο παρόν Παράρτημα Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων έχουν τις έννοιες 
που ορίζονται στην Υφιστάμενη Νομοθεσία. 
Σε περίπτωση ασυμφωνίας ή απόκλισης μεταξύ των όρων της Κύριας Σύμβασης και του παρόντος, 
υπερισχύουν οι διατάξεις του τελευταίου. 
Η διάρκεια ισχύος του παρόντος είναι ίδια με την διάρκεια ισχύος της Κύριας Σύμβασης. 

 
Συμφωνούν και αποδέχονται ότι: 
 
Α. ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΠΙΣΤΟΛΙΚΟΥ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟΥ 
 
Στο πλαίσιο παροχής των ταχυδρομικών υπηρεσιών και για την αποστολή επιστολικής αλληλογραφίας του 
Δήμου Παλλήνης επ’ αφορμή της Κύριας Σύμβασης, η ΕΛΤΑ Α.Ε. συλλέγει, διατηρεί και εν γένει επεξεργάζεται 
προσωπικά δεδομένα, όπως είναι τα στοιχεία αποστολέων- παραληπτών (όνομα, επώνυμο, ταχ διεύθυνση, ΤΚ, 
τηλέφωνο). Για τα ως άνω δεδομένα τα μέρη ενεργούν υπό την ιδιότητα των ανεξαρτήτως υπευθύνων 
επεξεργασίας, έκαστο εξ αυτών κατά το εύρος των δραστηριοτήτων του και έκαστο των μερών οφείλει να 
συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις που προβλέπει η Υφιστάμενη Νομοθεσία για τους υπεύθυνους 
επεξεργασίας. Ο Δήμος Παλλήνης διαβιβάζει τα ανωτέρω προσωπικά δεδομένα στο πλαίσιο εκτέλεσης της 
Κύριας Σύμβασης και ενεργεί και ευθύνεται ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας για αυτά τα δεδομένα, μέχρι τη 
στιγμή παράδοσής τους στην ΕΛΤΑ ΑΕ. Η τελευταία αναγνωρίζει ότι φέρει ευθύνη για την επεξεργασία τους και 
ενεργεί υπό την ιδιότητα του Υπευθύνου Επεξεργασίας των ανωτέρω προσωπικών δεδομένων από την 
παραλαβή των εν λόγω δεδομένων μέχρι την παράδοσή τους στον εκάστοτε παραλήπτη, λαμβάνοντας όλα τα 
τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την επαρκή προστασία τους σύμφωνα με την Υφιστάμενη Νομοθεσία. 
 
Β. ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΒΡΙΔΙΚΟΥ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟΥ 
Για τους σκοπούς παροχής υπηρεσιών υβριδικού ταχυδρομείου και τις επεξεργασίες προσωπικών δεδομένων 
που λαμβάνουν χώρα στο πλαίσιο αυτών,  ο Δήμος Παλλήνης, ενεργεί ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας και η ΕΛΤΑ 
Α.Ε., ως Εκτελών την Επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων. 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία δύναται να επεξεργαστεί δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που του 
διαβιβάζονται από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας ή στα οποία αποκτά πρόσβαση πρωτογενώς για λογαριασμό 
και σύμφωνα με τις εντολές του τελευταίου, προκειμένου να εκτελεσθεί επιτυχώς η Κύρια Σύμβαση. 
 
Β1– ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΥ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ  
 
Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας: 
Εντέλλει τον Εκτελούντα την Επεξεργασία να προβαίνει σε Επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων τα οποία 
είναι απολύτως απαραίτητα για την εκτέλεση της Κύριας Σύμβασης και το σκοπό επεξεργασίας. Τα είδη των 
Προσωπικών Δεδομένων και των κατηγοριών των Υποκειμένων των δεδομένων που επεξεργάζεται ο Εκτελών 
την Επεξεργασία, στο πλαίσιο της Σύμβασης, η φύση και ο σκοπός επεξεργασίας καθορίζονται ειδικότερα στο 
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Προσάρτημα 1 του παρόντος. Κάθε μεταγενέστερη συμφωνία που τροποποιεί τα Προσωπικά Δεδομένα που 
επεξεργάζεται ο Εκτελών την Επεξεργασία, τη φύση ή/και το σκοπό επεξεργασίας πρέπει να είναι έγγραφη και 
υπόκειται στις διατάξεις του παρόντος 
 
 
Β 2 – ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΕΚΤΕΛΟΥΝΤΟΣ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ  
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία: 

 
1. Διασφαλίζει και εγγυάται ότι αναλαμβάνει την υποχρέωση να συμμορφώνεται καθ’ όλη τη διάρκεια ισχύος 

της Κύριας Σύμβασης με την Υφιστάμενη Νομοθεσία . 
2. Προβαίνει στην Επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων του Υπεύθυνου Επεξεργασίας μόνον σύμφωνα με τις 

οδηγίες του, οι οποίες δύνανται να τροποποιηθούν από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας, ύστερα από έγκαιρη 
ενημέρωση του Εκτελούντα, εφόσον κρίνεται αναγκαία η αναπροσαρμογή της επεξεργασίας.  

3. Δεσμεύεται να μην υπερβαίνει τα όρια των εντολών που του έχει αναθέσει ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας σε 
σχέση με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων, υπό των διατάξεων της Υφιστάμενης Νομοθεσίας.  

4. Δεσμεύεται ότι δεν χρησιμοποιεί αμέσως ή εμμέσως τα Προσωπικά Δεδομένα για σκοπό άλλο από αυτόν 
της Κύριας Σύμβασης, εκτός εάν διατηρεί άλλη έννομη ή συμβατική σχέση, με τα υποκείμενα των 
δεδομένων και συνεπώς η επεξεργασία εδράζεται σε άλλη νόμιμη βάση σύμφωνα με την Υφιστάμενη 
Νομοθεσία.  

5. Γνωστοποιεί εγγράφως και αμελλητί στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας τα στοιχεία ταυτότητας και επικοινωνίας 
του Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων, εφόσον είναι υποχρεωμένος από την Υφιστάμενη Νομοθεσία να 
ορίσει ή έχει επιλέξει να ορίσει. 

6. Συνδράμει τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας στη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τις υποχρεώσεις που 
επιβάλει η Υφιστάμενη Νομοθεσία αναφορικά με την ασφάλεια και την προστασία των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και τις υποχρεώσεις του απέναντι στα Υποκείμενα των Δεδομένων, τις αρμόδιες 
εποπτικές αρχές ή τρίτους. Επίσης, συνδράμει τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας στη διενέργεια  μελέτης 
εκτίμησης αντικτύπου ιδιωτικότητας (Data Privacy Impact Assessment- DPIA), εφόσον απαιτείται, και 
αναλόγως με το αποτέλεσμα αυτής και για τη διαβούλευση με την Αρχή Προστασίας Δεδομένων 
Προσωπικού Χαρακτήρα. Στην περίπτωση αυτή, οφείλει ο Εκτελών την Επεξεργασία να παράσχει στον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας όλες τις πληροφορίες που θα κριθούν απαραίτητες, και να ξεκινήσει την 
επεξεργασία μόνο μετά την αξιολόγηση της εκτίμησης αντικτύπου. 

7. Δεσμεύεται να ειδοποιήσει τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας για όλα τα ερωτήματα που τυχόν λάβει από μία 
αρμόδια Αρχή και αφορούν στην επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων, εκτός αν αυτό απαγορεύεται 
από το νόμο ή από την Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. Ο Εκτελών την Επεξεργασία 
δε δύναται αυτοβούλως να προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια, ιδίως δεν επιτρέπεται να διορθώσει, να 
διαγράψει ή να περιορίσει την επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων, παρά μόνο βάσει γραπτών 
εντολών του Υπεύθυνου Επεξεργασίας ή αν το επιβάλει η εκτέλεση της Κυρίας Σύμβασης ή η Υφιστάμενη 
Νομοθεσία. Επίσης, σε περίπτωση που γνωστοποιήσει ή διαβιβάσει Προσωπικά Δεδομένα σε τρίτα μέρη, 
στο πλαίσιο εκτέλεσης της Κύριας Σύμβασης και του παρόντος, οφείλει να τα ενημερώσει αμελλητί για 
κάθε τροποποίηση, διαγραφή ή περιορισμό των εν λόγω προσωπικών δεδομένων. 

8. Διασφαλίζει ότι το προσωπικό του, ιδίως αν έχει πρόσβαση στα Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα, είναι 
άρτια εκπαιδευμένο και διαθέτει τις απαραίτητες δεξιότητες, γνώσεις και εχέγγυα, προκειμένου ο Εκτελών 
την Επεξεργασία να ανταποκριθεί πλήρως στις υποχρεώσεις του δυνάμει του παρόντος. 

9. Προβαίνει σε επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων αποκλειστικά και μόνο εντός του εδάφους χωρών-
μελών του ΕΟΧ. Οποιαδήποτε σκοπούμενη Διαβίβαση Προσωπικών Δεδομένων του Υπεύθυνου 
Επεξεργασίας σε τρίτη χώρα εκτός του ΕΟΧ, πραγματοποιείται μόνο μετά την προηγούμενη έγγραφη 
σύμφωνη γνώμη του Υπεύθυνου Επεξεργασίας και εφόσον πληρούνται οι όροι και προϋποθέσεις της 
Υφιστάμενης Νομοθεσίας. 

10. Λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα προκειμένου να διασφαλίζει την αξιοπιστία οποιουδήποτε υπαλλήλου, 
εκπροσώπου ή υπεργολάβου, ο οποίος μπορεί να έχει πρόσβαση σε Προσωπικά Δεδομένα του Υπεύθυνου 
Επεξεργασίας (εξουσιοδοτημένα πρόσωπα). 

11. Διασφαλίζει ότι τα εξουσιοδοτημένα από αυτόν πρόσωπα, τα οποία επεξεργάζονται Προσωπικά Δεδομένα 
στο πλαίσιο εκτέλεσης των όρων του παρόντος και της Κύριας Σύμβασης, έχουν αναλάβει δέσμευση 
τήρησης εμπιστευτικότητας ή τελούν υπό τη δέουσα κανονιστική υποχρέωση τήρησης εμπιστευτικότητας.  
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12. Αναλαμβάνει την υποχρέωση να μην ανακοινώνει, αποκαλύπτει, δημοσιοποιεί ή διευκολύνει την 
αποκάλυψη ή δημοσιοποίηση των ως άνω εμπιστευτικών πληροφοριών και Προσωπικών Δεδομένων σε 
οποιονδήποτε τρίτο, χωρίς την προηγούμενη έγγραφη ρητή συγκατάθεση του Υπεύθυνου Επεξεργασίας, 
εκτός εάν: 
α. Οι εν λόγω πληροφορίες έχουν ήδη αναμφίβολα δημοσιοποιηθεί, χωρίς παραβίαση υποχρεώσεως 
εμπιστευτικότητας και Προσωπικών Δεδομένων ή των όρων της παρούσας, ιδίως επειδή αυτές έχουν ήδη 
γίνει νομίμως δημόσια γνωστές ή 
β. Η εν λόγω δημοσιοποίηση επιβάλλεται από συμβατικό όρο, από την κείμενη νομοθεσία, από διοικητική, 
εποπτική ή δικαστική αρχή. Στην περίπτωση αυτή ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να ενημερώσει 
πάραυτα, αφενός τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας και αφετέρου την αρμόδια αρχή για τη φύση των 
αποκαλυπτόμενων δεδομένων του Υπεύθυνου Επεξεργασίας ή 
γ. Πρόκειται για δεδομένα, τα οποία ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας ανακοινώνει εγγράφως ότι μπορούν να 
γνωστοποιηθούν. 

13. Επικουρεί τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας για την εκπλήρωση των υποχρεώσεων του, αναφορικά με την 
απάντηση σε αιτήματα άσκησης δικαιωμάτων Υποκειμένων των Δεδομένων. Ειδοποιεί έγκαιρα τον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας εάν παραλάβει σχετικό αίτημα από Υποκείμενο των Δεδομένων και δεν απαντά 
στο αίτημα αν δεν λάβει έγγραφες εντολές από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας. 
    

Β 3 – ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ - ΚΑΤΑΛΛΗΛΑ ΤΕΧΝΙΚΑ ΚΑΙ ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΑ ΜΕΤΡΑ 
 
Λαμβάνοντας υπόψη τις βέλτιστες πρακτικές και τελευταίες εξελίξεις, τη φύση, το εύρος, το περιεχόμενο και 
τους σκοπούς της Επεξεργασίας, αλλά και τους κινδύνους και τις διαφορετικές πιθανότητες επέλευσής τους, 
καθώς και τις συνέπειες για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των φυσικών προσώπων, ο Εκτελών την 
Επεξεργασία, οφείλει, σε σχέση με τα Προσωπικά Δεδομένα που επεξεργάζεται στο πλαίσιο εκτέλεσης της 
Κύριας Σύμβασης, να θέτει σε εφαρμογή κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, τα οποία διασφαλίζουν 
επίπεδο ασφάλειας ανάλογο με τους σχετικούς κινδύνους, συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων, των μέτρων 
που αναφέρονται στο άρθρο 32 (1) του Κανονισμού, όπως περιγράφονται στο Προσάρτημα 2.  

 
Β 4 – ΣΧΕΣΗ ΕΚΤΕΛΟΥΝΤΟΣ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ - ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΟΥ 
 Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει: 
1. Να προσλαμβάνει μόνο μετά από προηγούμενη γραπτή γενική ή ειδική άδεια του Υπεύθυνου 

Επεξεργασίας, άλλον Εκτελούντα την Επεξεργασία (Υπεργολάβο), ο οποίος θα πρέπει να δεσμεύεται και να 
εκπληρώνει τις υποχρεώσεις που αναφέρονται στους όρους του παρόντος Παραρτήματος. Η σύμβαση 
μεταξύ Εκτελούντα την Επεξεργασία και Υπεργολάβου είναι έγγραφη και περιλαμβάνει τουλάχιστον το ίδιο 
επίπεδο προστασίας για τα Προσωπικά Δεδομένα του Υπεύθυνου Επεξεργασίας με αυτά που ορίζονται στο 
παρόν Παράρτημα και πληρούν τις απαιτήσεις του άρθρου 28 (3) του Κανονισμού, ώστε να παρέχονται 
επαρκείς διαβεβαιώσεις για την εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων 

2. Να ενημερώνει εγκαίρως και εγγράφως στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας την πρόθεσή του να προσλάβει ή να 
αντικαταστήσει Υπεργολάβο και να παρέχει στοιχεία αναφορικά με την ταυτότητα του υπεργολάβου και 
την Επεξεργασία, την οποία προτίθεται να αναθέσει σε αυτόν. Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας δύναται εντός 
πέντε (5) εργάσιμων ημερών από τη λήψη της γνωστοποίησης να αντιταχθεί εγγράφως. Ο Εκτελών την 
Επεξεργασία δεν αναθέτει και δεν διαβιβάζει κανένα Προσωπικό Δεδομένο του Υπεύθυνου Επεξεργασίας, 
χωρίς την προηγούμενη έγγραφη σύμφωνη γνώμη του.  

 
Β 5 – ΔΙΑΓΡΑΦΗ ΚΑΙ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΤΟΥ ΥΠΕΥΘΥΝΟΥ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ  
 
Α. Ο Εκτελών την Επεξεργασία μετά την με οποιονδήποτε τρόπο λήξης της Κύριας Σύμβασης, εκτός και αν λάβει 
προηγουμένως διαφορετικές έγγραφες εντολές από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας, οφείλει να διαγράψει ο ίδιος 
και να εξασφαλίσει τη διαγραφή όλων των άλλων αντιγράφων των Προσωπικών Δεδομένων που αποτέλεσαν 
αντικείμενο επεξεργασίας, καθώς και να πιστοποιήσει τη διαγραφή. 
 
Β. Ο Εκτελών την Επεξεργασία μπορεί να διατηρεί Προσωπικά Δεδομένα του Υπεύθυνου Επεξεργασίας, μετά τη 
με οποιοδήποτε τρόπο λήξη της Κύριας Σύμβασης, εφόσον απαιτείται από το νόμο και υπό τους όρους αυτού, 
διασφαλίζοντας σε κάθε περίπτωση την εμπιστευτικότητα των δεδομένων.  
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Β 6 - ΕΥΘΥΝΗ 
 
Σε οποιαδήποτε περίπτωση παραβάσεως, συνέπεια υπαίτιας πράξεως ή παραλείψεως, των υποχρεώσεων που 
αναλαμβάνει ο Εκτελών την Επεξεργασία με το παρόν Παράρτημα, ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας δικαιούται να 
ζητήσει την αποκατάσταση κάθε αποδεδειγμένης θετικής ζημίας του, καθώς και οποιοδήποτε άλλο ποσό 
καταβάλει υπό την μορφή προστίμου ή ως αποζημίωση σε οποιαδήποτε αρχή, φορέα ή πρόσωπο. Σε 
περίπτωση που η παράβαση των υποχρεώσεων συντελεστεί από Υπεργολάβο του Εκτελούντος την 
Επεξεργασία, αμφότεροι υπέχουν κατά τα ανωτέρω αλληλεγγύως και εις ολόκληρον ευθύνη. 
 
Ο Εκτελών την Επεξεργασία αναγνωρίζει ρητά και ανεπιφύλακτα ότι η μη συμμόρφωσή του προς τις κείμενες 
διατάξεις περί προσωπικών δεδομένων, συνιστά σπουδαίο λόγο καταγγελίας της Κύριας Σύμβασης από τον 
Υπεύθυνο Επεξεργασίας λόγω παράβασης του νομικού πλαισίου για την προστασία των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα ή/και οιουδήποτε όρου του παρόντος. 
 
Η κήρυξη κάποιου από τους όρους της παρούσας ως άκυρου, παρανόμου ή ανυπόστατου δεν συμπαρασύρει 
το κύρος της παρούσας και την υπόλοιπων όρων της. 
 
Κατά τα λοιπά, τα συμβαλλόμενα μέρη δεσμεύονται πλήρως από την Κύρια Σύμβαση. 
 
ΣΕ ΠΙΣΤΩΣΗ ΤΩΝ ΑΝΩΤΕΡΩ, υπογράφεται το παρόν Παράρτημα και καθίσταται αναπόσπαστο και δεσμευτικό 
μέρος της Κύριας Σύμβασης. 
 
Υπεγράφη την [08/12/2022] 
 
 
Για τον Δήμο Παλλήνης  

Υπογραφή ______________________________ 

Ονοματεπώνυμο Ζούτσος Αθανάσιος  

Θέση Δήμαρχος Παλλήνης 

 

 

Για Την ΕΛΤΑ ΑΕ 

Υπογραφή ______________________________ 

Όνομα  Στυλιανός-Εμμανουήλ Παγίδας  

Θέση Διευθυντής Πωλήσεων  
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ΠΡΟΣΑΡΤΗΜΑ 1 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  
 
Το παρόν Προσάρτημα περιέχει στοιχεία αναφορικά με την Επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων του 
Υπεύθυνου Επεξεργασίας σύμφωνα με την Υφιστάμενη Νομοθεσία. 
 
Α. Είδη Προσωπικών Δεδομένων του Υπεύθυνου Επεξεργασίας που αποτελούν αντικείμενο 
Επεξεργασίας. 
Δεδομένα ταυτοποίησης και επικοινωνίας. Ειδικότερα: 

• Όνομα (παραλήπτη) 

• Πατρώνυμο (παραλήπτη) 

• Επώνυμο (παραλήπτη) 

• Επωνυμία (παραλήπτη) 

• Πόλη (παραλήπτη) 

• Οδός (παραλήπτη)) 

• Αριθμός (παραλήπτη) 

• Τ.Κ. (παραλήπτη) 

• Α.Δ.Τ. και υπογραφή παραλήπτη σε περιπτώσεις όπου απαιτείται η διενέργεια ταυτοπροσωπίας 
όπως λ.χ. η επίδοση συστημένου 

• Καθώς και όποιο περαιτέρω στοιχείο προκύπτει ως απαραίτητο σύμφωνα με το αντικείμενο της 
Σύμβασης όπως αυτό ορίζεται στο άρθρο 1 αυτής 

 
Β. Φύση και Σκοπός της Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων  
 
[α) τρόπος επεξεργασίας: έντυπα, ηλεκτρονικά, αυτοματοποιημένη,  
β) είδος επεξεργασίας: λήψη, αποθήκευση, καταχώριση, τροποποίηση, εκτύπωση, εμφακέλωση, 
διαβίβαση, διαγραφή 
γ) συλλογή των δεδομένων από τον Πελάτη 
δ) σκοπός επεξεργασίας, όπως καθορίζεται στην κύρια σύμβαση. 

 
Γ. Αντικείμενο και διάρκεια Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων  
 
Το αντικείμενο και η διάρκεια της Επεξεργασίας καθορίζονται στην Κύρια Σύμβαση και στο Παράρτημα. 
 
Δ. Κατηγορίες Υποκειμένων των Δεδομένων στα οποία αφορούν τα Επεξεργαζόμενα Δεδομένα 
 
Παραλήπτες αλληλογραφίας 

 
E. Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 
 
- Ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων (ΥΠΔ) του Υπεύθυνου Επεξεργασίας: ΙΩΑΝΝΗΣ ΑΘΗΝΑΙΟΣ – 
ΠΙΕΡΡΟΣ, τηλ: 210 3219797, e-mail: jathineospierros@pierrouattorneys.eu  
 
- Ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων (ΥΠΔ) του Εκτελούντος την Επεξεργασία: 
ΝΙΚΟΛΑΣ ΚΑΝΕΛΛΟΠΟΥΛΟΣ ΧΑΡΑ ΖΕΡΒΑ & ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ ΔΙΚΗΓΟΡΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ, τηλέφωνο 210 3353535, 
210 3611225, email:dpo@elta-net.gr             

 

 

 

mailto:jathineospierros@pierrouattorneys.eu
mailto:vkoltsi@elta-net.gr
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ΠΡΟΣΑΡΤΗΜΑ 2 

ΜΕΤΡΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 

Τηρώντας την υποχρέωσή του σύμφωνα με τον Όρο Β3 του παρόντος Προσαρτήματος, ο Εκτελών την 
Επεξεργασία εφαρμόζει τα ακόλουθα μέτρα ασφαλείας ως προς την επεξεργασία των προσωπικών 
δεδομένων: 

Α. Ψευδωνυμοποίηση και Κρυπτογράφηση Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία διαχωρίζει τα προσωπικά δεδομένα από τα επεξεργασμένα Δεδομένα, έτσι 
ώστε να μην είναι δυνατή η σύνδεση τους με ταυτοποιημένα ή ταυτοποίησιμα φυσικά πρόσωπα χωρίς 
πρόσθετες πληροφορίες που αποθηκεύονται ξεχωριστά και με ασφάλεια. Ο Εκτελών την Επεξεργασία 
κρυπτογραφεί τα προσωπικά δεδομένα με συμμετρικά και ασύμμετρα κλειδιά. 

Β. Έλεγχος Πρόσβασης: 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εφαρμόζει μέτρα ελέγχου πρόσβασης προκειμένου να επιτυγχάνεται η 
διαχείριση της ηλεκτρονικής πρόσβασης σε προσωπικά δεδομένα με βάση το ρόλο του χρήστη και 
διαφορετικά επίπεδα εξουσίας.  

Γ. Πολιτικές και Διαδικασίες- Πιστοποιήσεις:  

Υιοθέτηση Πολιτικών και Διαδικασιών για την ασφαλή επεξεργασία προσωπικών δεδομένων και 
συνεχής παρακολούθηση της συμμόρφωσης των εξουσιοδοτημένων προσώπων και του εν γένει 
προσωπικού με αυτές.  Υιοθέτηση και εφαρμογή διαδικασιών ελέγχου και αξιολόγησης κινδύνων.  

Δ. Μέτρα που αφορούν στο Προσωπικό 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εκδίδει γραπτές οδηγίες εργασίας και εκπαιδεύει τακτικά το προσωπικό 
που έχει πρόσβαση σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για να διασφαλίσει ότι τα Δεδομένα 
Προσωπικού Χαρακτήρα θα υποστούν επεξεργασία μόνο σύμφωνα με το νόμο, το παρόν Παράτημα 
και τις σχετικές οδηγίες του Υπευθύνου Επεξεργασίας, συμπεριλαμβανομένων των τεχνικών και 
οργανωτικών μέτρων που περιγράφονται στο παρόν. 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία διατηρεί το δικαίωμα να αναθεωρήσει τα μέτρα ασφαλείας που ορίζονται 
στο παρόν Προσάρτημα οποιαδήποτε στιγμή, αρκεί οι αναθεωρήσεις αυτές να μην μειώνουν ή να 
αποδυναμώνουν την προστασία που παρέχεται για τα προσωπικά δεδομένα που επεξεργάζεται ο 
Εκτελών την Επεξεργασία κατά τη διάρκεια της παροχής των Υπηρεσιών στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας 
και να ενημερώνεται για τις αλλαγές ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας, ο οποίος δύναται να υποβάλει 
αιτιολογημένες ενστάσεις, ιδίως εάν μειώνεται η ασφάλεια για τα προσωπικά δεδομένα που 
επεξεργάζεται ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας. 
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