
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                                Καταχωριστέο στο ΚΗΜΔΗΣ 
   ΝΟΜΟΣ  ΑΤΤΙΚΗΣ                                                                         

  ΔΗΜΟΣ ΠΑΛΛΗΝΗΣ       Γέρακας, 27/12/2022 
                                                                                    Αριθ. πρωτ.: 38206 

ΣΥΜΒΑΣΗ 

 
«Συντήρησης Εφαρμογών Λογισμικού» και ειδικότερα της ομάδας Γ  

«Συντήρηση και υποστήριξη εφαρμογής εκκρεμών νομικών υποθέσεων» του Δήμου  
(έναντι ποσού 4.600,00 € άνευ Φ.Π.Α. 24%, ήτοι συνολικού ποσού 5.704,00 €) 

 
Στον Γέρακα Αττικής σήμερα, 27 Δεκεμβρίου 2022, ημέρα Τρίτη οι κάτωθι υπογραφόμενοι: 

 

 I.  Ο ΔΗΜΟΣ ΠΑΛΛΗΝΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ που εδρεύει στον Γέρακα επί της οδού Ιθάκης, αρ. 12, με 
ΑΦΜ 997606696 (ΔΟΥ Παλλήνης), που εκπροσωπείται νομίμως από τον κ. ΖΟΥΤΣΟ ΑΘΑΝΑΣΙΟ, 

Δήμαρχο Δήμου Παλλήνης, εφεξής καλουμένου «Ο ΕΡΓΟΔΟΤΗΣ ή ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ» και 
 

II. Η εδρεύουσα στην Αθήνα και επί της οδού Τζώρτζ, αρ. 30-32, ΤΚ 10682 με την επωνυμία 

«PublicSoft ΙΚΕ Υπηρεσίες πληροφορικής», με ΑΦΜ 800837416 της ΔΟΥ Δ΄Αθηνών νομίμως 
εκπροσωπουμένης από τον κο Νικόλαο Μανούση και εφεξής καλουμένης «Η ΑΝΑΔΟΧΟΣ» 

   
Συμφώνησαν, συνομολόγησαν και συναποδέχθηκαν τα παρακάτω: 

Ο πρώτος των συμβαλλόμενων έχοντας  υπόψη : 
1. Το άρθρο 206 παρ.1 του Ν.4555/2018: «Δεν απαιτείται απόφαση του δημοτικού συμβουλίου 

για την εκκίνηση της διαδικασίας ανάθεσης δημόσιας σύμβασης έργου, προμήθειας ή γενικής 

υπηρεσίας. […]»  
2. Το άρθρο 72 παρ.1ζ του Ν.3852/2010, όπως ισχύει:: «[…] Ασκεί καθήκοντα αναθέτουσας 

αρχής για τις συμβάσεις έργου, μελετών, υπηρεσιών και προμηθειών, ανεξαρτήτως 
προϋπολογισμού, πλην των περιπτώσεων απευθείας ανάθεσης που υπάγονται στην 

αρμοδιότητα του δημάρχου και των περιπτώσεων του άρθρου 44 του ν. 4412/2016 (Α΄ 147), 

[…]» 
3. Την παρ.2 του άρθρου 32 του Ν.4412/2016: «2.Η διαδικασία με διαπραγμάτευση χωρίς 

προηγούμενη δημοσίευση μπορεί να χρησιμοποιείται για δημόσιες συμβάσεις έργων, 
προμηθειών και υπηρεσιών σε οποιαδήποτε από τις κατωτέρω περιπτώσεις:  […] β) εάν τα 

έργα, τα αγαθά ή οι υπηρεσίες μπορούν να παρασχεθούν μόνον από έναν συγκεκριμένο 

οικονομικό φορέα για οποιονδήποτε από τους κατωτέρω λόγους: […] γγ) προστασία 
αποκλειστικών δικαιωμάτων, συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων διανοητικής 

ιδιοκτησίας.» 
4. Το άρθρο 32Α του Ν.4412/2016: «Eξαιρούνται της υποχρεωτικής εφαρμογής της παρ. 1 του 

άρθρου 22, περί κανόνων που εφαρμόζονται στις επικοινωνίες, του άρθρου 36, περί 
υποχρέωσης χρήσης και λειτουργίας του ΕΣΗΔΗΣ, της παρ. 1 του άρθρου 72, περί εγγυήσεων, 

και των παρ. 1 έως 4 του άρθρου 79, περί Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης, οι 

ακόλουθες περιπτώσεις του άρθρου 32, περί προσφυγής στη διαδικασία με διαπραγμάτευση 
χωρίς προηγούμενη δημοσίευση: α) όπου η δυνατότητα ανάθεσης περιορίζεται σε έναν 

προκαθορισμένο συμμετέχοντα, σύμφωνα με την περ. β’ της παρ. 2, την παρ. 3, την περ. β’ 
της παρ. 4 και την παρ. 6» 

5. Το άρθρο 54 παρ.7 του Ν.4412/2016: «Οι τεχνικές προδιαγραφές καθορίζονται και εγκρίνονται 

πριν την έναρξη της διαδικασίας σύναψης της σύμβασης κατά το άρθρο 61.». 
6. Την με αριθμό 5Π/2022 μελέτη της Τεχνικής Υπηρεσίας του Δήμου. 

7. Το πρωτογενές αίτημα 22REQ011604685. 
8. Το τεκμηριωμένο αίτημα Δημάρχου 33245/15-11-2022  

9. Την υπ’ αριθ. 34278/24-11-2022 (ΑΔΑ: ΨΦ4ΓΩΞΚ-Ι75) απόφαση ανάληψης υποχρέωσης. 
10. Το εγκεκριμένο αίτημα 22REQ011715685. 

11. την υπ’ αριθ. 578/2022 (ΑΔΑ: 6ΧΦ3ΩΞΚ-4ΓΨ) Απόφαση της Οικονομικής Επιτροπής με τίτλο  

Λήψη απόφασης για προσφυγή στη διαδικασία της διαπραγμάτευσης χωρίς δημοσίευση, 
ορισμός επιτροπής και έγκριση μελέτης της υπηρεσίας με τίτλο: «ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ» 

Ελληνική   
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12. Την  υπ’ αριθμ: 36675/13-12-2022 Πρόσκληση του Δήμου Παλλήνης στην επιχείρηση 

PublicSoft ΙΚΕ Υπηρεσίες πληροφορικής Τζώρτζ 30 - 32 Τ.Κ. 10682 Αθήνα Τηλ. 2111825567 
mail : info@publicsoft.gr 

13. Την με αριθ. πρωτ. 37283/16-12-2022 προσφορά της εταιρίας «Publicsoft ΙΚΕ» (Τζώρτζ 30, 
Αθήνα, τηλ. 211-1825567), με συνολική οικονομική προσφορά 4.600,00€ (χωρίς Φ.Π.Α. 24%), 

ήτοι 5.704,00€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%  

14. Την από 20-12-2022 εισήγηση ανάθεσης (γνωμοδότηση) της επιτροπής διαπραγμάτευσης, η 
οποία συγκροτήθηκε με την υπ’ αριθμόν 578/2022 απόφαση της Οικονομικής Επιτροπής (ΑΔΑ: 

6ΧΦ3ΩΞΚ-4ΓΨ)   
15. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. 651/2022 (ΑΔΑ: 6Ψ6ΥΩΞΚ-ΞΘΧ) απόφαση Οικονομικής επιτροπής για 

την ανάθεση της υπηρεσίας στον Ανάδοχο 
16. Τις λοιπές ισχύουσες διατάξεις  

 

Α Ν Α Θ Ε Τ Ε Ι 
 

Στη δεύτερη των συμβαλλομένων ήτοι την εταιρεία «PublicSoft IKE», την εκτέλεση της υπηρεσίας 
με τίτλο «Συντήρηση εφαρμογών λογισμικού» και ειδικότερα της ομάδας Γ «Συντήρηση και 

υποστήριξη εφαρμογής εκκρεμών νομικών υποθέσεων» του Εργοδότη, έναντι συνολικού ποσού 

5.704,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%, σε βάρος του Κ.Α. 10.6266.0003 οικονομικού έτους 
2022 και 2023. Συγκεκριμένα: 

 
 

Άρθρο 1 
Αντικείμενο σύμβασης 

 

Αντικείμενο της παρούσης αποτελεί η ανανέωση αδειών χρήσης και οι υπηρεσίες φιλοξενίας 
εφαρμογών και δεδομένων, συντήρησης – επικαιροποίησης και βελτίωσης όπως και τεχνική 

υποστήριξης της εφαρμογής εκκρεμών νομικών υποθέσεων PublicLegal της εταιρείας PublicSoft. 
 

Παρακάτω αναλύεται το οικονομικό αντικείμενο της παρούσης: 

 

ΟΜΑΔΑ Γ: Συντήρηση και υποστήριξη εφαρμογής εκκρεμών νομικών υποθέσεων 

1 Ανανέωση Αδειών Χρήσης 1 3.000,00 3.000,00 € 

2 Φιλοξενία Εφαρμογής 1 1.000,00 1.000,00 € 

3 
Συντήρηση, επικαιροποίηση, βελτίωση της εφαρμογής και 
τεχνική υποστήριξη 

10 60,00 600,00 € 

ΚΑΘΑΡΗ ΑΞΙΑ ΟΜΑΔΑΣ Β 4.600,00 € 

Φ.Π.Α 24% 1.104,00 € 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 5.704,00 € 

 
Οι προς παροχή υπηρεσίες θα πρέπει να είναι αρίστης ποιότητας και κατάλληλες για την βέλτιστη 
λειτουργία των υπηρεσιών του Δήμου Παλλήνης και σύμφωνες με την από 16/12/2022 υποβληθείσα 

προσφορά της Αναδόχου, βάσει της οποίας της ανατέθηκε η συγκεκριμένη υπηρεσία. 

 
Εάν η ποιότητα των παρεχομένων υπηρεσιών δεν ανταποκρίνεται στους όρους της παρούσας 

σύμβασης και της υποβληθείσας προσφοράς της Αναδόχου, που αποτελούν ενιαίο και αναπόσπαστο 
σύνολο και βάσει της οποίας της ανατέθηκε απευθείας η εν λόγω υπηρεσία, τότε αυτή (η ανάδοχος) 

υποχρεούται να συμμορφωθεί, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα σε αυτές και τις ισχύουσες διατάξεις, 

όπως αναφέρονται και στην με αρ. μελ. 5Π/2022 μελέτη του Εργοδότη. 
 

 
 

Άρθρο 2 

Διάρκεια σύμβασης – Χρόνος & τρόπος παράδοσης 
 

Η διάρκεια της παρούσας ορίζεται για χρονικό διάστημα ενός έτους, αρχόμενης από την ημερομηνία 
ανάρτησης στο ΚΗΜΔΗΣ της σύμβασης. 
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Άρθρο 3 

Παραλαβή του αντικειμένου της σύμβασης. 
 

Η παραλαβή του αντικειμένου της σύμβασης θα γίνει σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 219 του Ν. 

4412/16 
 

Άρθρο 4 
Τρόπος πληρωμής 

 
Η πληρωμή θα γίνεται τμηματικά βάσει των παραδοτέων. Με την υπογραφή της σύμβασης ο ανάδοχος 

μπορεί να τιμολογήσει τα υπ.αριθμ 1,2 αντικείμενα υπηρεσιών όπως αυτά ορίζονται στο άρθρο 1 της 

παρούσης, ενώ οι υπηρεσίες που ορίζονται στο αντικείμενο 3 μπορούν να τιμολογηθούν με την 
εκτέλεση τους.   

Η πληρωμή θα γίνεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 200 του Ν.4412/2016 για το 100% της 
αξίας του κάθε τιμολογίου, μετά την παραλαβή του τμήματος που αφορά η πληρωμή ή του συνόλου 

του συμβατικού αντικειμένου σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 200 του Ν.4412/2016 και μετά την 

έκδοση του σχετικού χρηματικού εντάλματος, αφού δε γίνουν όλες οι από τις κείμενες διατάξεις 
κρατήσεις. O ανάδοχος οφείλει να τηρεί τους όρους της σύμβασης και να παραδίδει εμπρόθεσμα τα 

αναγκαία παραστατικά στην Οικονομική Υπηρεσία προκειμένου να εκδοθεί το σχετικό χρηματικό 
ένταλμα. 

 
 

Άρθρο 5 

Υποχρεώσεις αναδόχου 
 

1. Ο ανάδοχος θα είναι αποκλειστικός υπεύθυνος (ποινικά και αστικά) έναντι του προσωπικού του για 
κάθε ατύχημα που τυχόν θα συμβεί κατά την εκτέλεση της σύμβασης. 

2. Θα ευθύνεται απεριόριστα για κάθε περίπτωση που θα προκληθεί ατύχημα, από αμέλεια του 

προσωπικού του σε οιονδήποτε. 
3. Επιπλέον, ο Ανάδοχος: 

- Δεσμεύεται να τηρεί κατά την εκτέλεση της σύμβασης τις υποχρεώσεις του που απορρέουν 
από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που 

έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς 

διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο 
Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016. Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων 

ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση της παρούσας 
σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της 

ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους 
- Δεν θα ενεργεί αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ΄όλη τη διάρκεια της σύμβασης. 

- Θα λαμβάνει τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξει την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών 

που έχουν χαρακτηρισθεί ως τέτοιες. 
 

 
Άρθρο 6 

Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της 

Η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία σύναψης 
σύμβασης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 132 του Ν.4412/2016 και 

κατόπιν γνωμοδότησης του αρμοδίου οργάνου. 
 

 
Άρθρο 7 

Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου – Κυρώσεις 

1. Σε περίπτωση που ο ανάδοχος δεν εκπληρώνει τις συμβατικές του υποχρεώσεις ή δεν 
συμμορφώνεται με τις γραπτές εντολές της υπηρεσίας, που είναι σύμφωνες με τη σύμβαση ή τις 

κείμενες διατάξεις, κηρύσσεται έκπτωτος σύμφωνα με τις διατάξεις στο άρθρο 203 του Ν.4412/16. 
2. Ο ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος για λόγους που αφορούν σε υπαιτιότητα του φορέα 

εκτέλεσης της σύμβασης ή αν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

3. Η απόδειξη της ανωτέρας βίας βαρύνει τον ανάδοχο. 
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Άρθρο 8 
Ανωτέρα Βία 

Ο ανάδοχος που επικαλείται ανωτέρα βία υποχρεούται, μέσα σε είκοσι (20) ημέρες από τότε που 
συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία, να αναφέρει εγγράφως αυτά και να 

προσκομίσει στην αναθέτουσα αρχή τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. 

 
Άρθρο 9 

Δικαίωμα μονομερούς λύσης της σύμβασης 
1. Οι αναθέτουσες αρχές μπορούν, υπό τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να 

καταγγέλλουν μια δημόσια σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 
α. Η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης 

σύμβασης δυνάμει του άρθρου 132 (Τροποποίηση συμβάσεων κατά τη διάρκειά τους) του 

Ν.4412/16. 
β. Ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης, τελούσε σε μια από τις 

καταστάσεις που αναφέρονται στην παράγραφο 1 του άρθρου 73 του Ν.4412/16 και, ως εκ 
τούτου, θα έπρεπε να έχει αποκλειστεί από τη διαδικασία της σύναψης σύμβασης 

γ. Η σύμβαση δεν έπρεπε να ανατεθεί στον ανάδοχο λόγω σοβαρής παραβίασης των 

υποχρεώσεων που υπέχει από τις Συνθήκες και την Οδηγία 2014/24/ΕΕ, η οποία έχει 
αναγνωριστεί με απόφαση του Δικαστηρίου της Ένωσης στο πλαίσιο διαδικασίας δυνάμει του 

άρθρου 258 της ΣΛΕΕ. 
2. Οι αναθέτουσες αρχές, υπό τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, καταγγέλλουν 

υποχρεωτικά μια δημόσια σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον συντρέχει η 
περίπτωση της παρ. 5 ή της παρ. 7 του άρθρου 68 του Ν. 3863/2010 (Α' 115). 

 

 

Άρθρο 10 

Άδεια Χρήσης - Εχεμύθεια 

1. Ο Δήμος έχει την άδεια να χρησιμοποιεί οποιοδήποτε άδεια/λογισμικό του παραχώρησε ο 

Ανάδοχος, αλλά δεν έχει το δικαίωμα να παραχωρήσει σε τρίτους την άδεια χρήσης ή να 

παραδώσει οποιοδήποτε από τα προαναφερόμενα λογισμικά για χρήση ή αντιγραφή σε 

οποιοδήποτε τρίτο.  

2. Ο Δήμος υποχρεούται να χρησιμοποιεί το λογισμικό σύμφωνα με τους όρους της Άδειας Χρήσεως 

τους και δεν θα γνωστοποιεί ή θα διαθέτει σε τρίτους τα προγράμματα ή μέρος τους, σε 

οποιαδήποτε μορφή, αλλά μόνον για να διευκολύνει τη χρήση με τον Παραδεκτό Εξοπλισμό και 

υπό εχεμύθεια.  

3. Η έναρξη και η λήξη κάθε Άδειας Χρήσεως που χορηγείται ορίζεται από το χρονικό διάστημα 

ισχύος της παρούσας σύμβασης και κάθε μελλοντική επέκταση αυτής.  

 

 

Άρθρο 11 
Ευθύνες – Πνευματική Ιδιοκτησία  

1. Ο Δήμος υποχρεούται να τηρεί εμπιστευτικά όλα τα στοιχεία του λογισμικού, που έχουν 

παραχωρηθεί από τον Προμηθευτή και να καταβάλλει κάθε προσπάθεια για προστασία τους, όπως 

επίσης και για την πρόληψη κάθε απαγορευμένης ανακοίνωσης ή γνωστοποίησης του 

περιεχομένου τους ή μέρους αυτών από τους εκπροσώπους, υπαλλήλους κ.α.  

2. Ο Δήμος δεν ευθύνεται για ενδεχόμενη παράβαση από το προσωπικό του ή από τρίτους των 

διατάξεων περί πνευματικής ιδιοκτησίας και ευρεσιτεχνία σχετικά με τα υπό λειτουργία συστήματα, 

του Αναδόχου δικαιούμενου και υποχρεούμενου να στραφεί κατά του υπαίτιου προσώπου, μόνου 

και αυτοτελώς ευθυνόμενου έναντι αυτού.  

3. Ο Δήμος και ο Ανάδοχος κρατούν μυστική κάθε πληροφορία που περιέρχεται στην αντίληψή τους 

από την εκτέλεση της σύμβασης και δεν αποκαλύπτουν τέτοιες πληροφορίες σε τρίτα μέρη χωρίς 

την γραπτή συμφωνία του ετέρου μέρους.  

4. Ο Δήμος δεν αποκαλύπτει εμπιστευτικές πληροφορίες των εφαρμογών του Αναδόχου, 

υποχρεούμενος σε αυστηρή εχεμύθεια.  
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Άρθρο 12 

Προσωπικά Δεδομένα 

Τα αντισυμβαλλόμενα μέρη αναλαμβάνουν να τηρούν τις υποχρεώσεις που απορρέουν από την 

εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 
επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των 

δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός Προστασίας 
Δεδομένων / General Data Protection Regulation – GDPR) και του Ν. 4624/2019.  

Ειδικότερα:  

Α) Ως προς την επεξεργασία από την Αναθέτουσα Αρχή των προσωπικών δεδομένων του Αναδόχου 

συμπεριλαμβανομένων των προστηθέντων/συνεργατών/δανειζόντων εμπειρία/υπεργολάβων του, 
ισχύουν τα παρακάτω:  

Ο Ανάδοχος συναινεί στο πλαίσιο της διαδικασίας εκτέλεσης της παρούσας δημόσιας σύμβασης και 

επιτρέπει στην Αναθέτουσα Αρχή να προβεί σε αναζήτηση-επιβεβαίωση όλων των αναγκαίων 

δικαιολογητικών, καθώς και στην αναγκαία επεξεργασία και διατήρηση δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα και στην ανταλλαγή πληροφοριών με άλλες δημόσιες αρχές.  

Η Αναθέτουσα Αρχή αποθηκεύει και επεξεργάζεται τα στοιχεία προσωπικών δεδομένων του Αναδόχου 

που είναι αναγκαία για την εκτέλεση της σύμβασης, την εκπλήρωση των μεταξύ τους συναλλαγών και 

την εν γένει συμμόρφωσή της με νόμιμη υποχρέωση, σε έγχαρτο αρχείο και σε ηλεκτρονική βάση με 
υψηλά χαρακτηριστικά ασφαλείας με πρόσβαση αυστηρώς και μόνο σε εξουσιοδοτημένα πρόσωπα ή 

παρόχους υπηρεσιών στους οποίους αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων εργασιών για λογαριασμό 
της και οι οποίοι διενεργούν πράξεις επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων.   

Η Αναθέτουσα Αρχή θα προβεί σε συλλογή και επεξεργασία (π.χ. συλλογή, καταχώριση, οργάνωση,  
αποθήκευση, μεταβολή, διαγραφή, καταστροφή κ.λπ.), για τους ανωτέρω αναφερόμενους σκοπούς, 

των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όπως: (α) επίσημων στοιχείων ταυτοποίησης, (β) στοιχείων 
επικοινωνίας, (γ) δεδομένων και πληροφοριών κοινωνικοασφαλιστικών και φορολογικών απαιτήσεων, 

(δ) γενικών πληροφοριών, (ε) στοιχείων πληρωμής, χρηματοοικονομικών πληροφοριών και 

λογαριασμών,  (στ) δεδομένων ειδικής κατηγορίας, των οποίων η συλλογή και επεξεργασία 
επιβάλλεται από τους όρους εκτέλεσης της σύμβασης, σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο 
συμφέρον, ή στατιστικούς σκοπούς.  

Τα προσωπικά δεδομένα του Αναδόχου και των συνεργατών του (συμπεριλαμβανομένων των 

δανειζόντων εμπειρία/υπεργολάβων) αποθηκεύονται για χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της 
εκτέλεσης της σύμβασης, και μετά τη λήξη αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών για μελλοντικούς 

φορολογικούς δημοσιονομικούς ή ελέγχους χρηματοδοτών ή άλλους προβλεπόμενους ελέγχους από 
την κείμενη νομοθεσία, εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει διαφορετική περίοδο διατήρησης. Σε 

περίπτωση εκκρεμοδικίας αναφορικά με δημόσια σύμβαση τα δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της 
εκκρεμοδικίας.  

Καθ’ όλη την διάρκεια που η Αναθέτουσα Αρχή τηρεί και επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα ο 
Ανάδοχος έχει δικαίωμα ενημέρωσης, πρόσβασης, φορητότητας, διόρθωσης, περιορισμού, διαγραφής 
ή και εναντίωσης υπό συγκεκριμένες προϋποθέσεις προβλεπόμενες από το νομοθετικό πλαίσιο.  

Δεν επιτρέπεται η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για σκοπό διαφορετικό από αυτόν 

για τον οποίο έχουν συλλεχθεί παρά μόνον υπό τους όρους και προϋποθέσεις του άρθρου 24 του ν. 
4624/2019. Η διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από την Αναθέτουσα Αρχή σε άλλο 

δημόσιο φορέα επιτρέπεται σύμφωνα με το άρθρο 26 του ως άνω νόμου, εφόσον είναι απαραίτητο για 

την εκτέλεση των καθηκόντων της ή του τρίτου φορέα στον οποίο διαβιβάζονται τα δεδομένα και 
εφόσον πληρούνται οι προϋποθέσεις που επιτρέπουν την επεξεργασία σύμφωνα με το άρθρο 24 του 
ίδιου νόμου.  

Τα στοιχεία επικοινωνίας με τον υπεύθυνο για την προστασία των προσωπικών δεδομένων της 
Αναθέτουσας Αρχής είναι τα ακόλουθα (email: dpo@pallini.gr).  

B) Ως προς την επεξεργασία από τον ανάδοχο προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο εκτέλεσης των 
συμβατικών του υποχρεώσεων ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 28 ΓΚΠΔ. Ειδικότερα, ισχύουν τα 

παρακάτω: α) ο ανάδοχος (εκτελών την επεξεργασία) επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα μόνο βάσει καταγεγραμμένων εντολών της αναθέτουσας αρχής (υπεύθυνος επεξεργασίας),  
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β) διασφαλίζει ότι τα πρόσωπα που είναι εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται τα δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα έχουν αναλάβει δέσμευση τήρησης εμπιστευτικότητας ή τελούν υπό τη 
δέουσα κανονιστική υποχρέωση τήρησης εμπιστευτικότητας,  

γ) λαμβάνει όλα τα απαιτούμενα μέτρα δυνάμει του άρθρου 32 ΓΚΠΔ,  

δ) τηρεί τους όρους που αναφέρονται στις παραγράφους 2 και 4 για την πρόσληψη άλλου εκτελούντος 
την επεξεργασία,  

ε) λαμβάνει υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και επικουρεί τον υπεύθυνο επεξεργασίας με τα 
κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, στον βαθμό που αυτό είναι δυνατό, για την εκπλήρωση της 

υποχρέωσης του υπευθύνου επεξεργασίας να απαντά σε αιτήματα για άσκηση των προβλεπόμενων 
στο κεφάλαιο III δικαιωμάτων του υποκειμένου των δεδομένων,  

στ) συνδράμει τον υπεύθυνο επεξεργασίας στη διασφάλιση της συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις 
που απορρέουν από τα άρθρα 32 έως 36 ΓΚΠΔ, λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και τις 
πληροφορίες που διαθέτει ο εκτελών την επεξεργασία,  

ζ) κατ’ επιλογή του υπευθύνου επεξεργασίας (αναθέτουσα αρχή), διαγράφει ή επιστρέφει όλα τα 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα στον υπεύθυνο επεξεργασίας μετά το πέρας της παροχής 
υπηρεσιών επεξεργασίας και διαγράφει τα υφιστάμενα αντίγραφα, εκτός εάν το δίκαιο της Ένωσης ή 
του κράτους μέλους απαιτεί την αποθήκευση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα,  

η) θέτει στη διάθεση του υπευθύνου επεξεργασίας κάθε απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη της 

συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που θεσπίζονται στο παρόν άρθρο και επιτρέπει και διευκολύνει 
τους ελέγχους, περιλαμβανομένων των επιθεωρήσεων, που διενεργούνται από τον υπεύθυνο 
επεξεργασίας ή από άλλον ελεγκτή εντεταλμένο από τον υπεύθυνο επεξεργασίας.  

ι) Ο εκτελών την επεξεργασία δεν προσλαμβάνει άλλον εκτελούντα την επεξεργασία χωρίς 
προηγούμενη ειδική ή γενική γραπτή άδεια του υπευθύνου επεξεργασίας. 

 

Άρθρο 13 
Επίλυση Διαφορών – Εφαρμοστέο Δίκαιο 

Κατά την εκτέλεση της σύμβασης εφαρμόζονται οι διατάξεις του Ν. 4412/2016, οι όροι της υπ’αριθμ 

5Π/2022 Μελέτης της του Τμήματος Προγραμματισμού, Οργάνωσης και Πληροφορικής και 
συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας. 

Η σύμβαση διέπεται από το ελληνικό Δίκαιο. Σε περίπτωση διαφορών, που ενδεχομένως προκύψουν 
σχετικά με την ερμηνεία ή την εκτέλεση ή την εφαρμογή της σύμβασης  ή εξ αφορμής  της, ο Δήμος 

κατά περίπτωση και ο ανάδοχος καταβάλλουν κάθε προσπάθεια για φιλική επίλυσή τους, σύμφωνα με 

τους κανόνες της καλής πίστης και των χρηστών συναλλακτικών ηθών. Στην περίπτωση που αυτό 
αποδειχθεί αδύνατο, οποιαδήποτε διαφορά θα επιλύεται από αρμόδια Δικαστήρια των Αθηνών. 

 
Άρθρο 14 

Λύση της σύμβασης 
 

Σε περίπτωση που το ένα συμβαλλόμενο μέρος παραβιάζει τις συμβατικές του υποχρεώσεις, που 

απορρέουν από την παρούσα Σύμβαση και δεν αίρει την παραβίαση αυτή εντός τριάντα (30) ημερών 
από τη λήψη σχετικής έγγραφης όχλησης του άλλου συμβαλλόμενου μέρους, το άλλο συμβαλλόμενο 

μέρος θα δικαιούται να καταγγείλει την παρούσα. 
Λύση της παρούσας Σύμβασης μπορεί να επέλθει και κατόπιν νεότερης κοινής συμφωνίας των 

συμβαλλόμενων μερών.  

Συμφωνείται ρητά ότι στις ανωτέρω περιπτώσεις θα καταβληθεί η αμοιβή για τις μέχρι την ημερομηνία 
καταγγελίας ή λύσης παρασχεθείσες Υπηρεσίες. 

Κάθε ένας από τους συμβαλλόμενους ευθύνεται έναντι του άλλου είτε με βάση την παρούσα, είτε 
εξωσυμβατικά, με βάσει τις διατάξεις περί αδικοπραξίας του Α.Κ μόνο για την θετική ζημία, που 

προκαλείται από τον υπαίτιο της ζημίας και όχι για τυχόν διαφυγόντα κέρδη ή αποθετικές ζημίες για τις 
οποίες ρητά συμφωνείται ότι δεν υπάρχει ευθύνη των συμβαλλομένων έναντι αλλήλων. Σε κάθε 

περίπτωση η συνολική αξία της αποζημίωσης δεν μπορεί να υπερβαίνει το κόστος της παρούσας 

Σύμβασης. 
 

Αμφότεροι οι συμβαλλόμενοι δηλώνουν ότι αποδέχονται ανεπιφύλακτα όλους τους όρους της 
παρούσας σύμβασης. 
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Αφού συντάχθηκε η παρούσα σύμβαση σε τέσσερα (4) όμοια αντίτυπα, αναγνώσθηκε και  
υπογράφηκε  ως  ακολούθως  από τα συμβαλλόμενα μέρη, έλαβε δε ένα ο ανάδοχος, τα δε υπόλοιπα 

κρατήθηκαν από τον Εργοδότη. 
 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 
 

Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ Η ΑΝΑΔΟΧΟΣ 
 Για την PublicSoft ΙΚΕ. 

  
  

ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ  ΖΟΥΤΣΟΣ ΜΑΝΟΥΣΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
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